Warunki uzytkowania aplikacji mobilne Spectrum SMART

Przed akceptacja niniejszych Warunkéw uzytkowania aplikacji mobilnej
SpectrumSmart (dalej: ,,Warunki uzytkowania”) nalezy doktadnie zapozna¢ sie z ich
trescia. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do tresci Warunkow uzytkowania,
prosimy o kontakt z dzialem handlowym Wojnarowscy sp. z o.0. (dane do kontaktu:
info@spectrumsmart.pl ). Jednoczesnie informujemy, ze zapoznanie sie i

zaakceptowanie Warunkow uzytkowania oraz Polityki Prywatnosci stanowi warunek
korzystania z aplikacji mobilnej Spectrum SMART.

Niniejsze Warunki uzytkowania regulujg zasady korzystania z aplikacji mobilnej Spectrum
SMART, jak rowniez $wiadczenia za jej pomocg ustug drogg elektroniczng w rozumieniu art. 8
ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o swiadczenie ustug drogg elektroniczng (tj. Dz. U. z 2019r. poz.
123 z pézn. zm.) - stanowig regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczna.

Ustugodawcy jest spotka Wojnarowscy sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach (40-432), przy ul.
Gospodarczej 16, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
Katowice-Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS:
0000047452, NIP: 9542386911, REGON: 27756033600000, adres e-mail:
info@spectrumsmart.pl

| Definicje terminéw

1.1 Aplikacja - aplikacja mobilna Spectrum SMART, licencjonowane oprogramowanie
dostarczane przez Ustugodawce, przeznaczone do instalowania na urzgdzeniach mobilnych z
systemem operacyjnym Android, iOS.

1.2 Inteligentne urzadzenie - niestandardowe urzadzenie komputerowe, posiadajace interfejs
cztowiek-maszyna oraz zdolno$¢ do bezprzewodowego przesytania danych do sieci, w tym
przede wszystkim znajdujgce sie w ofercie Ustugodawcy inteligentne oswietlenie (zaréwki),
przejsciowki/wtgczniki do gniazdek tradycyjnych, wiaczniki Swiatta, jak réwniez inne
urzadzenia, w szczegdlnosci urzgdzenia gospodarstwa domowego, ktére mogg byc¢
obstugiwane — zdalnie sterowane - za pomocg Aplikaciji.

1.3 Urzadzenie mobilne - (przenosne) urzadzenie elektroniczne pozwalajgce na przetwarzanie,
odbieranie oraz wysytanie danych bez koniecznosci utrzymywania przewodowego potgczenia
Z siecig, takie jak smartfon, telefon komérkowy, tablet, laptop.

1.4 Ustugi - ustugi swiadczone dla Panstwa drogg elektroniczng przez Ustugodawce za
posrednictwem Aplikacji, opisane ponizej w punkcie Il niniejszych Warunkéw uzytkowania.

1.5 Ustugodawca - spotka Wojnarowscy sp. z 0.0. z siedzibg w Katowicach (40-432), przy ul.
Gospodarczej 16, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
Katowice-Wschdéd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS:
0000047452, NIP: 9542386911, REGON: 27756033600000.
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1.6 Uzytkownik — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna niebedgca osobg
prawng, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawna, ktora korzysta z Aplikacji.

Il Ustugi $wiadczone za posrednictwem Aplikacji

2.1 Ustugodawca $wiadczy Ustugi dla Uzytkownikéw za posrednictwem Aplikacji na zasadach
okreslonych w niniejszych Warunkach uzytkowania.

2. 2 Swiadczone Ustugi polegajg na:

a) zdalnym sterowaniu Inteligentnymi urzgdzeniami wyposazonymi w dostosowany modut
sterujgcy obejmujgcym takie funkcjonalnosci, jak m. in.: wigczanie/wylgczanie, ustawienie
minutnika, ustawienie harmonogramow dziatania, ustawienie scenariusza do wykonania,
ustawienie automatyki dziatania, w przypadku os$wietlenia dodatkowo: zmiana intensywnosci
Swiatta, zmiana barwy Swiatta z cieptej do zimnej, zmiana koloru $wiecenia, zmiana kontrastu,
b) sterowaniu gtosowym za posrednictwem Asystenta Glosowego Alexa i Asystenta
Gtosowego Google,

¢) automatycznym tgczeniu,

d) analizie i przechowywaniu danych,

e) powiadamianiu o alarmie.

2.3 Ustugi $wiadczone za posrednictwem Aplikaciji mogg by¢ w przysziosci
optymalizowane lub modyfikowane w zaleznosci od zmian potrzeb Uzytkownikéw, przy
uwzglednieniu osgdu Ustugodawcy.

lll Zakres udzielonej Uzytkownikowi licencji na korzystanie z Aplikacji

3.1 Aplikacja, jak rowniez wszelkie zawarte w niej materiaty i informacje, w tym elementy
graficzne, znaki towarowe, logotypy stanowig przedmiot praw przystugujgcych Ustugodawcy
lub jego partnerom biznesowym.

3.2 Z chwilg pobrania Aplikacji Ustugodawca udziela Uzytkownikowi licencji na korzystanie z
Aplikacji zgodnie z jej przeznaczeniem, na zasadach opisanych w niniejszych Warunkach
uzytkowania.

3.3 Licencja, o ktérej mowa w ust. 3.2 powyzej nie upowaznia Uzytkownika do udzielania
dalszych licencji - zabrania sie udzielania takich licencji, sprzedazy, dzierzawy, przekazywania,
wydawania Aplikacji w jakiejkolwiek formie lub uzywania Aplikacji do innych celéw
komercyjnych. Ze wzgledu na ograniczenia adaptacji oprogramowania i terminali, mozna
korzystaé z Aplikacji tylko na urzadzeniu mobilnym spetniajgcym wymogi techniczne
okreslone w niniejszych Warunkach uzytkowania, jezeli zainstalujg Panstwo licencjonowane
oprogramowanie na innym urzgdzeniu koricowym, moze to spowodowaé uszkodzenie sprzetu
lub funkcji oprogramowania.

3.4 Przyjmujg Panstwo do wiadomosci, ze licencjonowane oprogramowanie moze by¢
uzywane wylgcznie do celow niekomercyjnych, tj. wylgcznie przez Uzytkownikow



indywidualnych. Wykorzystanie oprogramowania w celach komercyjnych wymaga uprzedniej
zgody Ustugodawcy wyrazonej na pismie.

3.5 Uslugodawca moze dokonywa¢ zmian i aktualizacji w licencjonowanym
oprogramowaniu (Aplikacji). Wprowadzane zmiany i aktualizacje mogg dotyczy¢é zaréwno
funkcji juz dostepnych, jak i dodawania do Aplikacji nowych funkcji lub ustug. Jezeli do wyzej
wymienionych nowych funkcji lub ustug w ramach ich wprowadzania nie zostang dotgczone
dodatkowe umowy okreslajgce warunki korzystania, to bedg Panstwo mieli prawo do
korzystania z nowych funkcji i ustug, na zasadach okreslonych w niniejszych Warunkéw
uzytkowania.

IV Warunki techniczne i zasady dostepu do Aplikacji

4.1 Aplikacja jest dostepna dla wszystkich Uzytkownikéw Urzadzen mobilnych, ktérzy pobiorg
ja ze sklepu oferujgcego aplikacje mobilne (Google Play, App Store), zainstalujg i prawidtowo
uruchomig na Urzgdzeniu mobilnym.

4.2 Pobranie Aplikacji z dedykowanych dla danego oprogramowania sklepéw, jak rowniez
korzystanie z oferowanych za jej posrednictwem Ustug jest bezptatne. Przy czym
Ustugodawca zaznacza, ze nie jest dostawcag ustug transmisji danych. Koszty transmis;ji
danych koniecznych do pobrania Aplikacji, jej instalacji, uruchomienia i korzystania ze
Swiadczonych za jej posrednictwem Ustug Uzytkownik jest zobowigzany pokry¢ we wiasnym
zakresie na podstawie umowy tgczgcej Uzytkownika z dostawcg Internetu.

4.3 Aplikacje mozna pobra¢ na Urzgdzenie mobilne posiadajgce dostep do Internetu i/lub
Bluetooth pracujgce w oparciu o systemy operacyjne Android (5.0 lub nowszy) lub IOS (i0OS9
lub nowszy). Do prawidtowego korzystania z wszystkich funkcjonalnosci Aplikacji konieczne
jest uruchomienie nastepujgcych funkcji Urzadzenia mobilnego: potgczenie internetowe, Wi-Fi,
Bluetooth.

4.4 W celu skorzystania z Aplikacji niezbedne jest utworzenie konta Uzytkownika (dokonanie
rejestracji).

4.5 W celu utworzenia konta konieczne jest podanie przez Uzytkownika w polu rejestracji
danych w postaci — wedtug wyboru Uzytkownika - adresu e-mail albo numeru telefonu. W
przypadku wprowadzenia adresu e-mail na podany adres zostanie wystana wiadomo$¢ z
kodem weryfikacyjnym, ktéry nalezy wprowadzi¢ w oznaczonym polu w Aplikacji. W
przypadku dokonania rejestracji z wykorzystaniem numeru telefonu kod weryfikacyjny
zostanie przestany Uzytkownikowi za posrednictwem wiadomosci SMS.

4.6 Uzytkownik jest rowniez zobowigzany wprowadzi¢ stuzgce do zabezpieczenia konta hasto.
Hasto powinno sktadac¢ sie z minimum 6, a maksymalnie 20 liter lub cyfr.

4.7 Po zainstalowaniu i uruchomieniu Aplikacji, z chwilg zaakceptowania przez Uzytkownika
niniejszych Warunkéw uzytkowania dochodzi do zawarcia pomiedzy Ustugodawcg a
Uzytkownikiem umowy o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng. Umowa zostaje zawarta na



czas nieoznaczony, a zasady jej rozwigzania okreslone zostaty w rozdziale IX niniejszych
Warunkéw uzytkowania.

4.8 Przy dokonywaniu rejestracji, jak réwniez w trakcie pdzniejszego korzystania z Aplikacji
Uzytkownik powinien podawaC prawdziwe i kompletne dane. Uzytkownik ponosi petng
odpowiedzialnos¢ za prawdziwos¢ podanych danych. Ustugodawca nie bedzie dokonywat ich
weryfikacji. W przypadku podania danych oséb trzecich Uzytkownik zobowigzany jest uzyskaé
zgody tych oséb na podanie danych, w szczegdlnosci zastrzezenie to dotyczy podawania
danych osobowych. Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za nieuprawnione postuzenie
sie danymi innych osob.

4.9 Obowigzkiem Uzytkownika jest przechowywanie swoich danych dostepowych do konta (w
szczegollnosci hasta dostepu) w bezpieczny sposéb, ktéry uniemozliwia dostep do konta
osobom trzecim. Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie informowa¢ Ustugodawce o
kazdym niepozgdanym skorzystaniu z konta Uzytkownika przez osoby trzecie oraz do zmiany
w takim przypadku swoich danych dostepu (hasta).

V Podstawowe zasady obowigzujace Uzytkownikéw przy korzystaniu z Aplikacji

5.1 Uzytkownik jest zobowigzany korzysta¢ z Aplikacji przede wszystkim w sposéb zgodny z
niniejszymi  Warunkami uzytkowania, przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa,
regulaminami sklepow, z ktérych Aplikacja zostata pobrana, a takze w sposéb zgodny z
zasadami wspotzycia spotecznego, z poszanowaniem praw Ustugodawcy i 0séb trzecich.

5.2 W szczegodlnosci Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Aplikacji w taki sposob,
ktory nie bedzie zaktdcat jej funkcjonowania, nie bedzie utrudniat korzystania z Aplikacji przez
innych Uzytkownikdw, jak réwniez w sposob nieucigzliwy dla Ustugodawcy.

5.3 Za niedozwolone na gruncie niniejszych Warunkéw uzytkowania uznaje sie w
szczegollnosci dopuszczanie sie przez Uzytkownikdw nastepujgcych zachowah:

a) emisja lub udostepnianie wiruséw komputerowych, robakéw, ztosliwych koddw lub
oprogramowania, ktére celowo niszczy lub zmienia system komputerowy lub dane;

b) zbieranie informacji lub danych innych Uzytkownikéw bez upowaznienia, na przykiad
adresu e-mail i tym podobnych;

c) ztosliwe korzystanie z Aplikacji w sposéb automatyczny, powodujgc nadmierne obcigzenie
serwera lub zaktdcenie lub uszkodzenie serwera WWW i taczy sieciowych w innych formach;

d) préba przegladania danych serwera lub danych komunikacyjnych produktu bez autoryzacii;
e) zaktécanie lub uszkadzanie Aplikaciji;

f) wgrywanie, przesytanie lub udostepnianie za posrednictwem Aplikacji tresci o charakterze
bezprawnym, tre$ci nawotujgcych do popetnienia przestepstwa, tresci ktérych jawnosc zostata
wylgczona, tresci wulgarnych;



g) dostarczanie z wykorzystaniem Aplikacji tresci obrazliwych, w szczegdlnosci takich, ktére
moga naruszy¢ dobra osobiste innych oséb, w tym naruszy¢ ich prywatnosc;

h) wykorzystywanie Aplikacji bez zgody Ustugodawcy w celach reklamowych.

54 W przypadku stwierdzenia, ze Uzytkownik dopuscit sie zachowania zabronionego
przepisami prawa lub postanowieniami niniejszych Warunkéw uzytkowania Ustugodawca
moze podjaé wszelkie prawem dozwolone dziatania, w tym w szczegélnosci:

a) ograniczy¢ lub catkowicie zablokowaé mozliwosé korzystania przez Uzytkownika z
Aplikacji i $wiadczonych za jej posrednictwem Ustug,

b) usung¢ wprowadzone przez Uzytkownika informacje naruszajgce przepisy prawa lub
prawa innych oséb, lub postanowienia niniejszych ogélnych Warunkéw uzytkowania,

c) w przypadku poniesienia na skutek dziatan Uzytkownika szkody przez osoby trzecie,
domagac¢ sie od Uzytkownika podjecia dziatan, ktére uchronig Ustugodawce przed ewentualng
odpowiedzialnoscia, w tym zwrotu poniesionych przez Ustugodawce strat i wydatkéw ,

d) domaga¢ sie naprawienia poniesionej przez Ustugodawce na skutek niedozwolonych
dziatah Uzytkownika szkody.

5.5 Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za korzystanie przez Uzytkownikow z Aplikacji
w sposéb sprzeczny z postanowieniami niniejszych Warunkéw uzytkowania.

56 W kazdym przypadku naruszenia praw Uzytkownika pozostajgcym w zwigzku z
korzystaniem z Aplikacji Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ Ustugodawce
o zaistniatym naruszeniu z wykorzystaniem nastepujgcych danych do kontaktu: adres e-mail:
info@spectrumsmart.pl

VI Ochrona danych osobowych

6.1 Dla Ustugodawcy ochrona danych osobowych Uzytkownikéw ma kluczowe znaczenie.
Szczegotowe zasady, ktérymi kieruje sie Ustugodawca przy przetwarzaniu danych osobowych
zostaly opisane w Polityce Prywatnosci. Prosimy o doktadne zapoznanie sie z Politykg
prywatnosci przed rozpoczeciem korzystania z Aplikacji.

VIl Reklamacje

7.1 Wszelkie reklamacje zwigzane z funkcjonowaniem Aplikacji i $wiadczonych za jej
posrednictwem Ustug nalezy kierowa¢ do Ustugodawcy za posrednictwem wiadomosci e-mail:
info@spectrumsmart.pl Sktadanie reklamacji jest réwniez mozliwe za posrednictwem samej
Aplikacji, w zaktadce: Ja — FAQ i opinie - Zgto$ problem

7.2 Sktadana reklamacja powinna zawiera¢ nastepujgce informacje:
a) nazwe i model Urzadzenia mobilnego, na ktérym zainstalowano Aplikacje,

b) system operacyjny zainstalowany na ww. Urzgdzeniu mobilnym,


mailto:info@spectrumsmart.pl
mailto:info@spectrumsmart.pl

c) wskazanie przyczyny skfadanej reklamacji, w tym daty wystgpienia nieprawidtowosci w
dziataniu Aplikacji, w zwigzku z ktorg reklamacja jest sktadana,

d) dane do kontaktu z Uzytkownikiem w celu udzielenia odpowiedzi na reklamacije, w tym imie
i nazwisko Uzytkownika oraz adres do korespondencji,

7.3 Ustugodawca rozpatrzy reklamacje i poinformuje Uzytkownika o jej wyniku w terminie 30
dni od dnia jej otrzymania. Jezeli podane w zgtoszeniu reklamacyjnym dane okaza sie
niewystarczajgce do jego rozpatrzenia, Ustugodawca przed rozpoznaniem reklamacji zwroci
sie do Uzytkownika o uzupetnienie zgtoszenia. Czas udzielenia przez Uzytkownika
dodatkowych informacji moze spowodowac wydtuzenie procesu reklamacji, jezeli Uzytkownik
wyrazi na takie przedtuzenie zgode.

7.4 W przypadku stwierdzenia nieprawidtlowos¢ w dziataniu Aplikacji Uzytkownik moze
skorzysta¢ z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeh.
Skorzystanie przez Uzytkownika z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamaciji i
dochodzenia roszczen jest dobrowolne.

VIl Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy

8.1 Ustugodawca z pomocg swojego partnera biznesowego prowadzi biezgcy nadzor
technicznych nad funkcjonowaniem Aplikacji i dotozy wszelkich staran, aby zapewnic
bezpieczenstwo i niezawodno$¢ jej dziatania. Z uwagi na wystepujgce ograniczenia
techniczne Ustugodawca nie jest jednak w stanie zagwarantowa¢ petnej niezawodnosci
Aplikacji, bezbtednego jej dziatania oraz statej dostepnosci jej funkgji.

8.2 Ustugodawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za nieuzyskanie zadowalajgcej
Uzytkownika jakosci i wydajnosci dziatania Aplikacji. Uzytkownik korzysta z Aplikacji
dobrowolnie, na wtasng odpowiedzialnos¢. Ustugodawca wytgcza w mozliwie najszerszym,
prawnie dopuszczalnym zakresie swojg odpowiedzialnos¢ za ewentualne szkody powstate po
stronie Uzytkownika lub oséb trzecich w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji. W szczegdlnosci
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane dziataniem sity
wyzszej. Przez site wyzszg na potrzeby niniejszych Warunkéw uzytkowania nalezy rozumieé
zdarzenie o charakterze nagltym i nadzwyczajnym, niezaleznym od Ustugodawcy i
Uzytkownika, ktérego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy oraz ktéremu nie
mozna byto zapobiec, w szczegdlnosci: powddz, pozar, trzesienie ziemi i inne kleski
zywiotowe, dziatanie o charakterze militarnym, atak terrorystyczny, wojna, zamieszki, strajki i
akty wiadzy. Ustugodawca nie ponosi réwniez odpowiedzialnosci za szkody spowodowane
dziataniem os6b trzecich, w tym swojego partnera biznesowego - twércy kodu zrédtowego
Aplikacji, uczestniczagcego w sprawowaniu technicznego nadzoru nad jej prawidtowym
funkcjonowaniem.

8.3 Wszelkie licencjonowane oprogramowanie wzorowane na Aplikacji, ktére nie zostato
opracowane i wydane przez Ustugodawce lub jego partnera biznesowego lub ktére zostato
opracowane i wydane bez zgody Ustugodawca lub zgody jest oprogramowaniem nielegalnym.
Pobieranie, instalacja i uzywanie takiego oprogramowania moze spowodowac



nieprzewidywalne zagrozenia i szkody po stronie Uzytkownikow. W przypadku korzystania z
takiego oprogramowania Ustugodawca jest wolny od odpowiedzialnosci prawnej, w
szczegolnosci Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wynikte z tego powodu szkody.

8.4 Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczenia lub problemy techniczne
wystepujgce w systemach informatycznych, z ktérych korzystajga Urzgadzenia mobilne, na
ktérych Aplikacja zostanie zainstalowana, a ktére uniemozliwiajg lub utrudniajg Uzytkownikowi
korzystanie z Aplikacji i oferowanych za jej posrednictwem ustug.

8.5 Ustugodawca informuje, ze w dziataniu Aplikacji mogg wystgpi¢ przerwy spowodowane
przyczynami technicznymi, w tym zwlaszcza spowodowane koniecznoécig konserwacji
Aplikacji lub obstugujgcych jg systeméw. O planowanej przerwie w dziataniu Aplikacji
Ustugodawca bedzie informowat Uzytkownikdw poprzez zamieszczenie odpowiedniej
informacji bezposrednio w Aplikacji.

8.6 Przerwy w dziataniu Aplikacji i w swiadczeniu za jej posrednictwem ustug mogg zostaé
réwniez spowodowane nienalezytg jakoscig potaczenia, uszkodzeniem lub wadami urzadzen
telekomunikacyjnych, awarig sieci telekomunikacyjnej, systemow zasilania, sprzetu
komputerowego, przerwami w dostawie prgdu lub jakgkolwiek ingerencja w przebieg
transmisji oséb trzecich.

8.7 Dostep do Aplikacji lub swiadczonych za jej posrednictwem Ustug moze zostaé rowniez
zablokowany przez samego Ustugodawce. Ustugodawca moze skorzystaé z prawa
zablokowania lub ograniczenia dostepu do Aplikacji zwtaszcza w przypadku korzystania przez
Uzytkownika z Aplikacji w sposdb niezgodny z niniejszymi Warunkami uzytkowania, z
przepisami prawa, w sposob narazajgcy na szkode Uzytkownika lub osoby trzecie.
Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowe ograniczenie dostepu do Aplikaciji
przez okres konieczny dla usuniecia stwierdzonych naruszen i zagrozen,

IX Rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng — Zakonczenie
korzystania z Aplikacji

9.1 Zaréwno Uzytkownik, jak i Ustugodawca mogg rozwigzaé umowe o swiadczenie Ustug
drogg elektroniczng w kazdym czasie, bez koniecznosci podawania przyczyny.

9.2 Uzytkownik moze dokona¢ rozwigzania umowy za pomocg oswiadczenia ziozonego
Ustugodawcy w formie pisemnej lub za posrednictwem wiadomosci e-mail, z wykorzystaniem
danych Ustugodawcy do kontaktu, wskazanych w niniejszych Warunkach uzytkowania.
Rozwigzanie umowy przez Uzytkownika moze réwniez nastgpi¢ poprzez skorzystanie z funkgciji
,Dezaktywuj konto” zamieszczonej w zaktadce Aplikaciji.

9.3 Ustugodawca moze dokonaé rozwigzania umowy za pomocg o$wiadczenia ztozonego
Uzytkownikowi w formie pisemnej lub za posrednictwem wiadomosci e-mail, z
wykorzystaniem udostepnionych mu przez Uzytkownika danych do kontaktu.

9.4 Przez caly okres uzytkowania Aplikacji powinni mie¢ Panstwo na uwadze, ze z Aplikacji
nalezy korzysta¢ zgodnie z zakresem udzielonej licencji, ze nalezy szanowa¢ wiasnosc



intelektualng tworcow oprogramowania Aplikacji i tresci w niej zawartych, jak rowniez
przestrzega¢ zasad korzystania z Aplikacji okreslonych w niniejszych Warunkach uzytkowania.
Naruszenie warunkow udzielonej licencji lub innych zasad korzystania z Aplikacji moze
spowodowaé¢ wypowiedzenia przez Ustugodawce zawartej z Uzytkownikiem umowy.
Przyczyng wypowiedzenia zawartej umowy moze by¢ réwniez powziecie przez Ustugodawce
informacji o naruszeniu przez Uzytkownika przepisu regulaminéw sklepow, z ktérych Aplikacja
zostata pobrana, o naruszeniu przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa, o wyrzadzeniu
przez Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji szkody osobie trzeciej, w tym
podmiotom wspoipracujgcym z Ustugodawcg lub jego partnerem biznesowym w celu
zapewnienia prawidtowego dziatania Aplikaciji.

9.5 Po rozwigzaniu umowy Ustugodawca niezwtocznie dokona usuniecia konto Uzytkownika
Aplikacji, z ktérym rozwigzano umowe.

X Zmiana i dostep do Warunkéw uzytkowania

10.1 TresS¢ niniejszych Warunkéw uzytkowania jest udostepniana Uzytkownikowi na
Urzadzeniu mobilnym, przy pierwszym uruchomieniu Aplikacji. Uzytkownik jest zobowigzany
zapozna¢ sie z przedstawionymi mu Warunkami uzytkowania. Akceptacja Warunkow
uzytkowania stanowi warunek korzystania z Aplikacji.

10.2 Ustugodawca zapewnia réwniez staly dostep do Warunkéw uzytkowania w zaktadce
Aplikacji Ja — FAQ i opinie - Wszystko, w zwigzku z czym przez caty okres jej uzytkowania jest
mozliwe utrwalenie na nosniku, pobranie i wydrukowanie Warunkéw uzytkowania.

10.3 Ustugodawcy przystuguje prawo do zmiany niniejszych Warunkéw uzytkowania, w
szczegolnosci w przypadku zmiany obowigzujgcych przepiséw praw, zmiany funkcjonalnosci
Aplikacji, wprowadzenia nowych ustug $wiadczonych za posrednictwem Aplikaciji.

10.4 O planowanej zmianie Warunkéw uzytkowania Ustugodawca bedzie informowat
Uzytkownikéw poprzez zamieszczenie komunikatu w Aplikacji. Stosowne komunikaty bedag
zamieszczane z odpowiednim wyprzedzeniem, co najmniej na 14 dni przed planowanym
wejsciem w zycie zmian.

10.5 Jezeli Uzytkownik nie bedzie chciat wyrazi¢ zgody na zmiany Warunkéw uzytkowania
bedzie miat prawo do wypowiedzenia zawartej z Ustugodawcg umowy o swiadczenie Ustug
poprzez przestanie oswiadczenia na adres e-mail Ustugodawcy: info@spectrumsmart.pl

Umowa o $wiadczeniu ustug ulegnie w takim wypadku rozwigzaniu z momentem odebrania
przez Ustugodawce oswiadczenia Uzytkownika. Uzytkownik bedzie rowniez mégt w takim
przypadku rozwigza¢ umowe poprzez skorzystanie z funkcji ,Dezaktywuj konto” w zaktadce
Aplikacji. Ustugodawca niezwtocznie usunie konto Uzytkownika, ktéry dokonat wypowiedzenia
umowy.

10.6 W przypadku niezaakceptowania zmian w Warunkach uzytkowania Uzytkownik nie
bedzie mogt korzystaé z Aplikacji na dotychczasowych zasadach.

Xl Postanowienia koncowe
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11.1 W kwestiach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach uzytkowania zastosowanie
majg odpowiednie przepisy prawa polskiego, a zwtaszcza Kodeksu cywilnego oraz przepisy
ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (tj. Dz. U. z 2019r. poz. 134 z pézn. zm.)
i przepisy ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz. U. z
2019r. poz. 123 z p6zn. zm.)

11.2 Wszelkie spory wynikajace z lub powstate w zwigzku z korzystaniem ze $wiadczony za
posrednictwem Aplikacji ustug w przypadku braku mozliwosci polubownego ich
rozstrzygniecia bedg rozpoznawane przez sad wtasciwy wedtug powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa.

11.3 Uzytkownik bedacy konsumentami mogg skorzystaé z pozasgdowych sposobdéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Z zasadami dostepu do procedur
polubownego rozstrzygania sporéow Uzytkownicy mogg zapozna¢ sie m. in. na stronach
internetowych i w siedzibach powiatowych (miejskich) rzecznikébw konsumentow,
Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz na stronie internetowej Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentow: https://www.uokik.gov.pl/konsumenci.php

11.4 Niewaznos$¢ poszczegolnych postanowien niniejszych Warunkoéw uzytkowania nie ma
wptywu na waznos¢é umowy o Swiadczenie ustug w pozostatym zakresie i waznos¢ udzielonej
licenciji.
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